REGULAMIN ZAJEC | WARSZTATOW
organizowanych w Bielanskim Osrodku Kultury w Dzielnicy Bielany m.st. Warszawy

§ 1. PODSTAWOWE POJECIA W REGULAMINIE

1. Zajecia — cykliczne spotkania animacyjne, nietworzgce zamknietego bloku spotkan.

2. Warsztaty — zamkniete cykle spotkan o charakterze animacyjnym, o z géry okreslone;j
liczbie i czasie trwania.

3. Uczestnik — osoba zapisana na liste uczestnikow zajec lub warsztatéw.

4. Pracownik — osoba bedgaca pracownikiem Bielanskiego Osrodka Kultury upowazniona
do organizacji i koordynacji zajec¢ lub warsztatéow.

5. BOK — Bielanski Osrodek Kultury w Dzielnicy Bielany m. st. Warszawy z siedzibg w
Warszawie (01-913) ul. Goldoniego 1

6. Rodzic/opiekun prawny — osoba petnoletnia posiadajgca zdolnos¢ podejmowania
czynnosci prawnych w imieniu matoletniego Uczestnika

7. Instruktor — osoba realizujgca zajecia lub warsztaty

8. Strefa Zajec — system zapiséw ,,on-line”

9. Ryczatt — kwota ustalona z géry nalezna za korzystanie z zaje¢/warsztatow (bez wzgledu
na ich ilos¢ w miesigcu)

§ Il. GROWNE ZASADY ORGANIZACYJNE

1. Organizatorem zaje¢ i warsztatéw jest Bielanski Osrodek Kultury w Dzielnicy Bielany
m.st. Warszawy z siedzibg w Warszawie (01-913) ul. Goldoniego 1. Zajecia i warsztaty
prowadzone sg rowniez w naszych filiach: filia na Estrady 112A oraz MAL ul.
Samogtoska 9A i MAL Kasprowicza 14, Klub Seniora Wawrzyszew ul. Czechowa 2

2. Osobami wyznaczonymi do koordynowania zajec i warsztatéw sg Pracownicy.

3. Zajecia i warsztaty prowadzone sg przez Instruktoréw.
4. W zajeciach i warsztatach mogg uczestniczyé tylko osoby zapisane jako Uczestnicy.

Uczestnik nie moze odstepowad udziatu w optaconych zajeciach lub warsztatach osobom
trzecim. O obecnosci rodzica lub opiekuna towarzyszgcego Uczestnikowi podczas zajeé lub
warsztatéw decydujg Pracownicy lub Instruktorzy.

5. Zapisy na zajecia lub warsztaty, ktére stanowig forme zawarcia umowy pomiedzy stronami
(miedzy BOK a Uczestnikiem lub reprezentujgcym go opiekunem prawnym) moga
dokonywac¢ Uczestnicy, ktorzy sg petnoletni lub opiekunowie prawni Uczestnikdw.

6. Uczestnictwo w zajeciach jest réwnoznaczne z zapoznaniem sie i akceptacjg niniejszego
regulaminu.

7. Udziat w zajeciach jest mozliwy po uprzednim zapisaniu sie na wybrane zajecia
lub warsztaty poprzez strone internetowg www.bielanski.waw.pl , skad Uczestnik
zostaje przekierowany na podstrone ,,Strefa Zajec”, na ktdrej nastepuje proces
rejestracji. Uczestnik zobowigzany jest podaé podczas rejestracji swoje prawdziwe
dane kontaktowe (zwtaszcza telefon, adres mailowy). Zapisy nie zawierajgce

powyzszych danych bedg usuwane z systemu.




8. Uczestnicy, ktérzy wyrazg che¢ udziatu w zajeciach, ale z pominieciem formy
elektronicznego zapisu (,,Strefy Zaje¢”) muszg wypetnic¢ ,, Karte Uczestnika”w BOK lub
filiach BOK oraz zapoznac sie z regulaminem zaje¢/warsztatow i go zaakceptowac .

9. Uczestnik zobowigzany jest przestrzegaé postanowien niniejszego regulaminu oraz innych
przepisdw porzadkowych obowigzujgcych w miejscach, w ktdrych prowadzone sg zajecia,
przez BOK i filie oraz stosowac sie do polecen wydawanych przez Instruktoréw lub
Pracownikéw. Nieprzestrzeganie powyzszych przepiséw skutkowaé bedzie skresleniem z listy
Uczestnikdw zajec lub warsztatow.

10. Dokumentem potwierdzajagcym obecnos¢ Uczestnika na zajeciach lub warsztatach jest
dziennik zaje¢ lub warsztatéw prowadzony przez Instruktora w systemie elektronicznego
dziennika obstugi Uczestnikéw zaje¢ w ,,Strefie Zaje¢”. Dziennik elektroniczny jest

dostepny do wgladu w osobistym profilu Uczestnika.

11. Minimalna liczbe Uczestnikdéw zaje¢ grupowych, niezbedng do rozpoczecia zajec

lub warsztatow ustala Pracownik BOK.

12. Zmniejszenie liczby Uczestnikdw zajec¢ ponizej ustalonego minimum, czyli 5 oséb

moze skutkowac likwidacjg grupy zajeciowe;j.

13. Powstanie grupy warsztatowej jest mozliwe, tylko po zapisaniu sie okreslonego minimum
Uczestnikéw, ktérzy dokonajg wptaty petnej kwoty za warsztat w wyznaczonym przez BOK
terminie.

14. O ewentualnych uszkodzeniach sprzetu lub elementédw wyposazenia pracowni, w ktorej
odbywaijg sie zajecia lub warsztaty nalezy niezwtocznie poinformowac Instruktora lub
Pracownika.

15. Uczestnikom zajec i osobom z zewnatrz zabrania sie :

e jezdzenia na terenie osrodka hulajnogami, rolkami, rowerami itp.

e przyprowadzenia na zajecia state zwierzat (nie dotyczy psow asystujgcych)

e przebywania na terenie BOK osobom znajdujgcym sie pod wptywem alkoholu oraz
innych srodkéw odurzajgcych

e palenia tytoniu oraz spozywania alkoholu i innych srodkéw odurzajgcych

e korzystania z pomieszczenia socjalnego, ksera i innych pomieszczen stuzbowych

16. Rezygnacja uczestnika z zajeé¢/ warsztatow:

e rezygnacje z zajeé nalezy zgtosi¢ osobiscie, telefonicznie w recepcji lub sekretariacie
BOK lub w filiach, mailowo na adres: recepcja@bielanski.waw.pl przed rozpoczeciem
okresu rozliczeniowego (z koricem miesigca poprzedzajgcego rezygnacije)

e w przypadku warsztatéw — najpdzniej 5 dni przed rozpoczeciem warsztatéw do
koordynatora warsztatéw

e rezygnacja z zaje¢ lub warsztatéw nie zwalnia Uczestnika od obowigzku
uregulowania zalegtych optat.

e Brak zgtoszonej rezygnacji skutkuje naliczeniem ryczattu za kolejny miesiac.

17. Odwotania zajec przez BOK:
1. zajecia mogg by¢ odwotane w przypadku:

e choroby/usprawiedliwionej nieobecnosci instruktora
e kiedy na terenie BOK odbywa sie impreza artystyczna lub wydarzenie
uniemozliwiajgce przeprowadzenie zajeé
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e zaistnienia przypadkdw tzw. sity wyzszej
2. O odwotaniu zajec uczestnicy/opiekunowie bedg informowani sms-em lub mailowo.

3. BOK zastrzega sobie prawo do zorganizowania zastepstwa w przypadku nieobecnosci
instruktora prowadzgcego.

§ 1ll. PRAWA | OBOWIAZKI INSTRUKTORA

1. Instruktorzy maja prawo do:

a) niewpuszczania na zajecia Uczestnikdw petnoletnich oraz niedopuszczania do aktywnego
udziatu Uczestnikdéw niepetnoletnich, zalegajgcych z optatg za dany miesiac,

b) dokonywania skreslen z listy Uczestnikdw zaje¢ lub warsztatéw, w uzgodnieniu

z Pracownikiem BOK.

2. Instruktorzy nie majg prawa pobierania od Uczestnikdw opfat za udziat w zajeciach lub
warsztatach.

3. Instruktorzy majg obowiazek:
Instruktor jest zobowigzany do wypetniania elektronicznego dziennika po kazdych zajeciach,
a w szczegdlnosci do:

e zamieszczenia tematdéw zajec
e systematycznego sprawdzania listy obecnosci
e monitorowania wptat uczestnikéw

4. Instruktor ma obowigzek poinformowaé pracodawce o swojej nieobecnosci jak najszybciej,
poinformowac swoich uczestnikow jesli ma takg mozliwos¢, w innym wypadku BOK informuje
uczestnikdw o odwotaniu zaje¢ (SMS, e-mail)

5. W razie nieobecnosci Instruktor moze zorganizowa¢ zastepstwo, o czym jest zobowigzany
odpowiednio wczesniej poinformowaé BOK e-mail: sekretariat@bielanski.waw.pl

6. Instruktor, do ktdrego uczestnik zgtasza rezygnacje z zajec jest zobowigzany poinformowad
o tym recepcje osobiscie lub mailowo (recepcja@bielanski.waw.pl).

7. Instruktor dba o powierzone mu na czas zaje¢ mienie i wyposazenie pracowni. Instruktor
zobowigzuje sie do uporzadkowania swojego miejsca pracy (przetarcie stotéw z kleju,
wytarcie wylanej farby, zebranie wiekszych czesci $cinkéw itp, schowanie materiatéw na
miejsce) po zakonczonych zajeciach (dotyczy zwtaszcza zaje¢ plastycznych, manualnych,
malarskich, architektonicznych, rekodzielniczych)

8. Instruktora obowigzuje punktualne rozpoczecie i zakonczenie zajeé¢. Spdinienie
instruktora nie skutkuje przedtuzeniem zaje¢ wzgledem ustalonego grafiku.

9. Instruktor ma obowigzek ustala¢ wszelkie zmiany w grafiku zaje¢ (odrobienie zaje¢, zmiana
godzinisal )z Kierownictwem (z-cg dyrektora, dyrektorem, Kierownikiem Programowym BOK)
lub sekretariatem. Dopiero potwierdzenie ze strony BOK upowaznia do zastosowania tych
zmian (instruktor nie moze sam w dowolnym czasie bez ustalen zmienia¢ termindéw i godzin
zajec, jak rowniez przypisane;j sali).

10. Instruktor odpowiada za bezpieczeAstwo uczestnikdw zajeé oraz za przestrzeganie zasad
zachowania bezpieczenstwa
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11. Instruktor zwraca uwage na kulture stowa i szacunek do drugiego cztowieka. Nie toleruje
negatywnych zachowan uczestnikéw zajec.

12. Instruktor zobowigzany jest do podpisania umowy minimum na tydzied przed
planowanym rozpoczeciem zaje¢ u Dyrekcji Bielarskiego Osrodka Kultury.

§ IV. PLATNOSCI ZA ZAJECIA

1. Optaty za zajecia okresla cennik ustalony przez Dyrektora BOK.

2. Istniejg rozne formy opfat: ryczatt, optata warsztatowa, jednorazowa optata za
zajecia prébne, optata za zajecia pojedyncze, karnet, optata semestralna,
wpisowe.

3. Zasady optat w réznych formach zajeciowych:

a)

b)

c)

d)

Zajecia grupowe (optata ryczattowa)

1) Optaty ryczattowe nalezy dokonaé do 10. kazdego dnia danego
miesigca

2) Za miesigc wrzesien i grudzier obowigzuje 50% kwoty ryczattu

3) Optata za miesigc feryjny (dla wybranych sekgcji, ktére nie maja
zajgc¢ podczas ferii) 50% kwoty ryczattu

4) 50 % ryczattu ptaci uczestnik, ktéry zapisat sie na zajecia w potowie
miesigca, czyli od 16. dnia danego miesigca

Zajecia grupowe (karnet) Zakupu karnetu mozna dokonac¢ w kasie BOK lub
pobrac w recepcji BOK po okazaniu potwierdzenia przelewu.

1) Karnet jest wazny do wykorzystania przez okres 2 miesiecy od daty
zakupu

2) Karnet jest imienny, nie mozna go przekazywad innym osobom

3) Okazanie karnetu upowaznia do udziatu w zajeciach, w przypadku
jego braku nalezy zakupi¢ wejscie jednorazowe

Zajecia indywidualne

1) Opfata jest proporcjonalna do liczby zaje¢ w miesigcu.

2) W przypadku nieobecnosci nieusprawiedliwionej optata wynosi
100%. W niektérych przypadkach istnieje mozliwos¢ odrobienia
zaje¢ w porozumieniu z instruktorem.

Optaty préobne i pojedyncze — ptatne przed wybranymi zajeciami

1) Opftaty dotyczg wybranych zajec zgodnie z cennikiem

2) Optata za zajecia prébne moze by¢ wliczona do optaty w miesigcu
rozpoczecia zajeé odptatnych ryczattowo, jesli uczestnik zdecyduje
sie kontynuowaé zajecia

3) Optata za zajecia prébne jest jednorazowa (do wykorzystania 1 raz,
ptatnos$é przed rozpoczeciem zajec)

Optata warsztatowa

1) Optate warsztatowg zgodng z cennikiem nalezy uisci¢ we
wskazanym terminie

2) Tylko terminowa wptata jest potwierdzeniem udziatu w
warsztatach

3) Osoby, ktére nie wptacg naleznosci w terminie sg wypisywane z
listy warsztatéw



4) Osoby z listy rezerwowej mogg skorzystac z warsztatéw, po
zwolnieniu sie miejsca i wptacie naleznosci

5) Nieobecnos$é na warsztatach nie upowaznia do zwrotu naleznosci
(wyjatek stanowig sytuacje losowe, niezalezne od uczestnika; zwrot
nastepuje na pisemng prosbe uczestnika lub w przypadku
zgtoszenia rezygnacji z warsztatéw w wyznaczonym terminie)

f) Optata semestralna i wpisowa

1) Optata wpisowa dotyczy nowych cztonkéw Bielaniskiego
Uniwersytetu Trzeciego Wieku

2) Optata wpisowa jest jednorazowa, nowy uczestnik zaje¢ optaca jg
tylko przy zapisie

3) Optata semestralna optacana jest 2 razy w roku akademickim (w
pazdzierniku i lutym)

4. Optaty za zajecia nalezy dokona¢ do 10. kazdego miesigca poprzez serwis PayU, w
kasie BOK w godzinach pracy kasy (wtorek: 10.00-13.00, sroda, czwartek, pigtek
16.00-19.00) gotéwka lub kartg albo przelewem bankowym na konto 29 1240
1037 1111 0010 0499 5433. W tytule wptaty nalezy podac imie i nazwisko
uczestnika zaje¢, miesigc lub okres, za ktéry wnoszona jest optata oraz nazwe zajec
zgodng z oficjalng nazwg obowigzujgcg w BOK.

5. Optaty za zajecia nie podlegajg zwrotowi, wyjgtkiem jest odwotanie zajeé z
przyczyn lezagcych po stronie BOK . Zwrot nastepuje na pisemny wniosek
Kierownika Programowego BOK.

6. Nieobecnos¢ uczestnika na zajeciach nie skutkuje obnizeniem opfaty.

7. W przypadku dtugotrwatej (powyzej 1 miesigca) nieobecnosci Uczestnika
zgtoszonej na pismie (dopuszczalna forma e-mailowa), dokonuje przesuniecia
whniesionej optaty na poczet kontynuowania uczestnictwa w zajeciach. Warunkiem
przesuniecie wniesionej opfaty na poczet kontynuowania uczestnictwa w zajeciach
jest powiadomienie BOK przed okresem absencji.

8. Opftata ryczattowa jest stata, niezmienna, bez wzgledu na ilo$¢ zaje¢ w danym
miesigcu.

9. Powiadomienia SMS, e-mail beda wysytane w sytuacji nieoptacenia zaje¢ w
wyznaczonym terminie. Po 7 dniach od otrzymania powiadomienia |
nieuregulowania naleznosci uczestnik jest wypisywany z zaje¢. Nie zwalnia go to z
obowigzku uregulowania zalegtosci za zajecia.

10. Niedokonanie wptaty za zajecia lub warsztaty skutkuje uruchomieniem procesu
windykacji zalegtych zobowigzan.

§ V. MIEJSCE | CZAS ZAJEC LUB WARSZTATOW

1. Zajecia lub warsztaty odbywajg sie w pomieszczeniach wyznaczonych przez BOK w
okreslonych godzinach.

2. Czas trwania oraz terminy zajec i warsztatow ustala BOK.

3. Sezon kulturalny 2024/2025 rozpoczyna sie 16 wrzesnia 2024r., a korczy sie 20 czerwca
2025r. z uwzglednieniem dni wolnych od pracy. W trakcie sezonu przewiduje sie nastepujgce
przerwy w realizacji programu:



e 1listopada (piatek)- Wszystkich Swietych

e 11 listopada (poniedziatek) — Swieto Niepodlegtosci

e 0d 16 grudnia 2024 r. do 1 stycznia 2025r. — zimowa przerwa swigteczna (Boze
Narodzenie, Sylwester)

e 6 stycznia (poniedziatek) Sw. Trzech Kroli

e 19-21 kwietnia — Wielkanocna przerwa $wigteczna

¢ 1 maja (czwartek), 2 maja (piatek), 3 maja (sobota) — Majowka

e 19 czerwca (czwartek)-20 czerwca (pigtek)- Boze Ciato

Zakonczenie zaje¢: 20 czerwca (piatek) 2025r.

4. Z waznych powoddéw BOK ma prawo wyznaczyc inny czas, termin i miejsce odbywania sie
warsztatéw i zaje¢, o czym poinformuje uczestnikdéw za pomocg informacji pisemnej na
stronie www.bielanski.waw.pl, na profilu facebook, w ,Strefie zaje¢” oraz o ile jest to
mozliwe indywidualnie kazdego Uczestnika zaje¢ lub warsztatéw (sms, e-mail).

§ VI. WYPOSAZENIE PRACOWNI

1. Korzystanie z wyposazenia pracowni, w ktorej odbywaja sie zajecia i warsztaty moze
odbywac sie wytacznie zgodnie z jego przeznaczeniem.

2. Uczestnicy zajec i warsztatow ponoszg odpowiedzialnos¢ za szkody wyrzgdzone w mieniu
BOK. W przypadku osdb nieletnich odpowiedzialno$é ponoszg rodzice lub prawni
opiekunowie tej osoby.

3. Uczestnika zaje¢ lub warsztatow obowigzuje dbatos¢ o porzadek w pracowni, w ktorej
odbywajg sie zajecia lub warsztaty.

§ VII. OCHRONA DANYCH OSOBOWYCH

Zgodnie z art. 13 ust. 1 i 2 Rozporzgdzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z
dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem
danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia
dyrektywy 95/46/WE (ogdlne rozporzadzenie o ochronie danych - RODO) (Dz. Urz. UE L 2016
Nr 119, s.1) informujemy, ze:

1. Administratorem danych osobowych uczestnikow zaje¢/warsztatéw zgodnie

z art. 4 pkt. 7 RODO jest Bielanski Osrodek Kultury (BOK), Adres: BOK, ul. Goldoniego 1, 01-
913 Warszawa tel.: 22 834 65 47 e-mail: sekretariat@bielanski.waw.pl

2. Pytania dotyczgce sposobu i zakresu przetwarzania danych osobowych uczestnikéw
zajeé/warsztatow w zakresie dziatania BOK, a takze przystugujacych im uprawnien, mozna
skontaktowac sie z Inspektorem Ochrony Danych Osobowych w BOK - za pomocg adresu e-
mail: iod@bielanski.waw.pl

3. Dane osobowe uczestnikdéw zajeé¢/warsztatow bedg przetwarzane przez BOK na podstawie
art. 6 ust. 1 lit. a) i b) ogdlnego rozporzgdzenia o ochronie danych w celach:

wywigzania sie z umowy o prowadzeniu zajeé artystycznych Bielariskiego Osrodka Kultury,
marketingu dziatalnosci Bielaniskiego Osrodka Kultury.

4. Dane osobowe uczestnika zajeé¢/warsztatow mogga by¢ powierzone podmiotom trzecim
Swiadczgcym ustugi na rzecz BOK, np. w zwigzku z obstugg systeméw informatycznych.



5. Dane osobowe uczestnika zaje¢/warsztatow nie bedg przekazane do panstwa trzeciego
lub organizacji miedzynarodowe;j.

6. Dane osobowe uczestnika zaje¢/warsztatéw bedga przetwarzane przez BOK przez okres
uczestnictwa w zajeciach artystycznych oraz przewidziany obowigzujgcymi przepisami
prawa.

7. Uczestnikom zajec¢/warsztatéw przystugujg nastepujace prawa:

a) prawo dostepu do tresci swoich danych, na podstawie art. 15 RODO;

b) prawo do sprostowania swoich danych, na podstawie art. 16 RODO;

c) prawo do usuniecia swoich danych, na podstawie art. 17 RODO

d) prawo do ograniczenia przetwarzania swoich danych, na podstawie art. 18 RODO;
e) prawo do przenoszenia swoich danych, na podstawie art. 20 RODO;

f) prawo do wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania danych, na podstawie art. 21
RODO.

8. Uczestnikowi zaje¢/warsztatow przystuguje prawo do cofniecia zgody w dowolnym
momencie bez wptywu na zgodnos¢ z prawem przetwarzania, ktérego dokonano na
podstawie zgody przed jej cofnieciem, jezeli przetwarzanie odbywa sie na podstawie
wydanej uprzednio zgody na przetwarzanie na podstawie art. 6 ust. 1 lit. a) RODO.

9. Uczestnikowi zaje¢/warsztatdw przystuguje prawo do wniesienia skargi do Prezesa Urzedu
Ochrony Danych Osobowych, o ile uzna, ze przetwarzanie danych osobowych odbywa sie z
naruszeniem przepiséw RODO.

10. Podanie danych osobowych uczestnika zajeé¢/warsztatow jest dobrowolne, ale konieczne
do uczestniczenia w statych zajeciach artystycznych w BOK.



