&‘ S‘ Wolskie Centrum Kultury

REGULAMIN uczestnictwa w warsztatach projektu EKOsystem
Wolskiego Centrum Kultury

llekro¢ w Regulaminie mowa jest o:

Regulaminie — oznacza to Regulamin uczestnictwa w warsztatach projektu EKOsystem Wolskiego Centrum

Kultury

WCK — oznacza to Wolskie Centrum Kultury
Warsztaty/zajecia — oznacza to warsztatach projektu EKOsystem Wolskiego Centrum Kultury

§1

WARUNKI UCZESTNICTWA W ZAJECIACH

1.

§2

Warunkiem uczestnictwa w warsztatach jest akceptacja niniejszego Regulaminu, dokonanie optaty za
udziat w warsztatach oraz uregulowanie ewentualnych zalegtosci wzgledem WCK.

Informacje o warsztatach projektu EKOsystem odbywajgcych sie w WCK dostepne sg na stronie
internetowej: www.wck-wola.pl oraz w materiatach informacyjnych (repertuar, plakaty, ulotki)
Zapisy na zajecia prowadzone sg poprzez strone internetowg WCK: www.wck-wola.pl, skad uczestnik

zostaje przekierowany do platformy: www.strefazajec.pl, umozliwiajgcej dokonanie rejestracji.
Zgtoszenia i zapisy na niektére warsztaty odbywajg sie réwniez poprzez kontakt z koordynatorami
projektu EKOsystem na adres email: ekosystem@wck-wola.pl.

Uczestnicy przyjmowani sg wedtug kolejnosci zgtoszen, do wyczerpania wolnych miejsc.

Miejsce i czas trwania zajec ustalane sg na podstawie programu warsztatow, przygotowanego przez
koordynatoréow projektéw EKOsystem.

PLATNOSC ZA WARSZTATY

1.

Koszt udziatu w warsztatach zawarty jest w cenniku dostepnym na stronie www.wck-wola.pl oraz w
placowkach WCK
Ptatnosci za warsztaty nalezy dokonad:

a. przelewem przez system udostepniony poprzez portal ,Strefa Zajec”.

b. gotdwka —w placéwkach WCK,
Obowigzuje przedptata za wstep na warsztaty.
Warunkiem przystgpienia do warsztatéw jest dokonanie ptatnosci.
Uczestnik moze zrezygnowac z uczestnictwa w warsztatach najpdzniej 24 godziny przed rozpoczeciem
warsztatow. Rezygnacje nalezy zgtosi¢ mailowo na adres: ekosystem@wola.pl. Wniesiona optata za
warsztaty zostanie zwrdcona w ciggu 14 dni.
Optata za warsztaty nie podlega zwrotowi w przypadku nieobecnosci uczestnika zgtoszonej niezgodnie

z§ 2ust.5

Instruktorzy warsztatéw majg prawo:
a. Wykluczy¢ z udziatu w warsztatach oraz wykresli¢ z listy uczestnika, ktory zalega z optatg. W
takim przypadku WCK nie ponosi odpowiedzialnosci za niedopuszczonego do zajec
matoletniego uczestnika warsztatow.
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8.

§3

b. usungé z zaje¢ uczestnika, ktérego zachowanie jest niezgodne z normami spotecznymi,
utrudnia prowadzenie zajec i razgco narusza regulamin zajec
c. w przypadku notorycznego zaktdcania pracy w grupie warsztatowej, zgtaszanych skarg przez
pozostatych cztonkéw grupy, instruktor ma prawo odmdwié¢ dokonania zapisu na kolejne
warsztaty.
Uczestnikowi przystuguje znizka w wysokosci 5% dla posiadaczy Karty Warszawiaka i Karty Duzej
Rodziny

ODWOLYWANIE | ODPRACOWYWANIE ZAJEC

1.
2.

§4

W(CK zobowigzuje sie do prowadzenia warsztatéw zgodnie z grafikiem.

W przypadku, gdy zajecia nie odbedg sie z przyczyn lezgcych po stronie WCK, organizator przeprowadzi
zajecia w innym terminie ustalonym z uczestnikami. W przypadku braku mozliwosci przeprowadzenia
zaje¢ uczestnikowi przystuguje zwrot kosztéw. Zwrot optaty za niezrealizowane zajecia mozliwy jest
jedynie na podstawie paragonu fiskalnego (gdy optfaty dokonano gotéwkg) lub na podstawie
potwierdzenia przelewu.

O ewentualnym odwotaniu warsztatdw uczestnik lub jego prawny opiekun, zostanie poinformowany
telefonicznie, badz za posrednictwem poczty elektroniczne;j.

Uczestnikowi przystuguje prawo do rezygnacji z udziatu w warsztatach i zwrot poniesionej opfaty, pod
warunkiem, ze nieobecnos¢ zostanie zgtoszona nie pdzniej niz 24 godziny przed zajeciami. W
przypadku niezgtoszenia nieobecnosci lub zgtoszenia w dniu, w ktérym odbywaja sie warsztaty, optata
za warsztaty nie podlega zwrotowi.

POSTANOWIENIA KONCOWE

1.

Z pracowni plastycznej oraz innych sal warsztatowych WCK nalezy korzysta¢ wytgcznie w obecnosci
instruktora lub upowaznionego pracownika WCK. Korzystanie ze sprzetu, znajdujacego sie w
pomieszczeniach bez zgody instruktora lub innego pracownika jest zabronione.

Uczestnicy warsztatéw wykonujg polecenia instruktora i stosujg sie do jego zalecen w pracy twércze;j.
Uzywanie innych narzedzi, materiatéw i metod niz wymagane przez instruktora jest zabronione.
Uczestnicy zaje¢ zobowigzani sg dbac o porzadek w pomieszczeniach, w ktérych odbywajg sie zajecia
oraz w przestrzeni do nich przylegajacej.

Kazdy uczestnik zobowigzany jest do przestrzegania niniejszego Regulaminu, poszanowania mienia
WCK, przestrzegania zasad bezpieczenstwa na zajeciach i kulturalnego zachowania.

Niedopuszczalne jest rejestrowanie i udostepnianie wizerunku innych uczestnikdw i instruktoréw
poprzez urzadzenia elektroniczne bez ich zgody.

Uczestnicy zaje¢ ponoszg odpowiedzialnos¢ za szkody wyrzadzone na mieniu WCK. W przypadku oséb
nieletnich odpowiedzialnos$¢ ponoszg ich prawni opiekunowie.

Instruktor ponosi odpowiedzialnos¢ za nieletniego uczestnika tylko w trakcie trwania zajed.

Rodzice dzieci mtodszych (do lat 10) lub osoby upowaznione zobowigzani sg przebywa¢ w WCK w
trakcie trwania zajed.

Uczestnik moze sktada¢ reklamacje dotyczace zaje¢ WCK. Reklamacje mozna ztozy¢ osobiscie w
placoéwkach WCK, przesytajac e-mail pod adres ekosystem@wck-wola.pl lub do Dyrekcji WCK na adres
sekretariat@wck-wola.pl. W reklamacji uczestnik powinien poda¢ swoje imie i nazwisko, dane
kontaktowe (numer telefonu, adres do korespondencji, e-mail), wskaza¢ zajecia, ktérych reklamacja
dotyczy oraz zwiezle przedstawié opis zaistniatej sytuacji. WCK zastrzega sobie prawo do udzielenia
odpowiedzi na reklamacje spetniajgcg niniejsze warunki w terminie 30 dni od dnia otrzymania
zgtoszenia.

10. Decyzje w sprawach nieujetych w niniejszym Regulaminie podejmuje Dyrektor WCK.
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